Q O & KCONSULTING

OZ &§ KARABULUT

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
Handel

Fassung September 2020

Auftragnehmer: Oz & Karabulut Consulting OG, kurz O&K
Auftraggeber = Kunde = Kdufer

1. Allgemeine Grundlagen / Geltungsbereich

1.1. Die vorliegenden Allgemeinen Geschdftsbedingungen (AGB) gelten fuar alle
Geschdaftsbeziehungen mit unseren Kunden, wenn der Kunde Unternehmer im Sinne des UGB ist.
FUr sdmtliche Rechtsgeschdfte zwischen dem Kunden und O&K gelten ausschlieBlich diese
Allgemeinen Geschdftsbedingungen. MaRgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses gultige Fassung.

1.2. Diese Allgemeinen Geschdftsbedingungen gelten auch fur alle kinftigen
Vertragsbeziehungen, somit auch dann, wenn bei Zusatzvertrdgen darauf nicht ausdricklich
hingewiesen wird.

1.3. Alle Allgemeine Geschdftsbedingungen des Kunden sind ungultig, es sei denn, diese
werden von O&K ausdriicklich schriftlich anerkannt.

1.4. FUr den Fall, dass einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschdaftsbedingungen
unwirksam sind und/oder werden sollten, berihrt dies die Wirksamkeit der verbleibenden
Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Vertrdge nicht. Die unwirksame
ist durch eine wirksame Bestimmung, die ihr dem Sinn und wirtschaftlichen Zweck nach am
ndchsten kommt, zu ersetzen.

1.5. Das Angebot von O&K richtet sich ausschlieBlich an Unternehmer, Handler,
Gewerbetreibende, Freiberufler und oOffentliche Institutionen, die bei Abschluss des Kaufs in
AusUbung ihrer gewerblichen oder selbstédndigen Tatigkeit handeln. Vom Kauf ausdrucklich
ausgeschlossen sind Verbraucher im Sinne des KSchG.

2. Vertragsabschluss
2.1. Die Angebote von O&K sind freibleibend und unverbindlich
2.2. Ein Vertragsangebot eines Kunden bedarf einer schriftlichen Auftragsbestdatigung oder

erfolgt durch die Auslieferung der vom Kunden bestellten Ware.
2.3. Die Bestellung von Waren durch den Kunden gilt als verbindliches Vertragsangebot.

2.4, Wird nach Vertragsabschluss erkennbar, dass der Kunde aufgrund mangelnder
Leistungsfahigkeit nicht in der Lage ist die Zahlungsforderungen an O&K zu begleichen, z.B. durch
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den Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens, so ist O&K nach den gesetzlichen Vorschriften
zur Leistungsverweigerung und zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

3. Preis

3.1. Alle von O&K genannte Preise sind, sofern nicht anders vereinbart, zzgl. Umsatzsteuer und
ab Lager.

3.2. Sofern nicht anders vereinbart, gelten jeweils zum Vertragsabschluss geltenden Preise.
3.3. Sollten sich fur die Leistungserbringung notwendige Kosten wie Materialien, Energie,

Transport, Fremdarbeiten, Finanzierung etc. verdndern, so ist O&K berechtigt, die Preise
entsprechend zu erhéhen oder zu ermdaBigen.

4, Zahlungsbedingungen

4.1, Rechnungen sind nach Rechnungserhalt 7 Tage mit 2% Skonto, 30 Tage Netto ohne Abzug
zahlbar.

4.2, Neukunden werden ausschlieBlich gegen Vorkasse beliefert.

4.3, Mit Ablauf der Zahlungsfrist werden Verzugszinsen in der Hohe von 9,2% p.a. verrechnet.

Mit der 3. Mahnung werden Mahngebuhren von 20,00 EUR verrechnet. Nach der 3. Mahnung wird
die Forderung einem Inkassounternehmen tUbergeben. Die hierdurch entstandenen Kosten gehen
zu Lasten des Kunden.

5. Elektronische Rechnungslegung

5.1. O&K ist berechtigt, dem Kunden Rechnungen auch in elektronischer Form zu Gbermitteln.
Der Auftraggeber erklart sich mit der Zusendung von Rechnungen in elektronischer Form durch
O&K ausdrticklich einverstanden.

6. Versandkosten

6.1. Lieferungen erfolgen mit einem Frachtfuhrer nach Wahl von O&K. Die Transportkosten
trédgt der Kunde.

6.2. Alle Lieferungen erfolgen, sofern nicht abweichend ausgewiesen, ab Lager und mit
Standard-Versand.

6.3. Mit den Versandkosten sind alle Kosten fur Verpackung, Lieferpapiere und Transport- und
Zustellkosten abgegolten. Soll oder muss eine Lieferung zur Einhaltung des schriftlich vereinbarten
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Liefertermins per Express, Kurier oder vergleichbaren Diensten erfolgen, so gehen die hierflr
anfallenden Zusatzkosten zu Lasten des Kunden.

6.4, Erfolgt die Abholung der Ware durch den Kunden, so ist O&K berechtigt, Kosten fir
Verpackung und Lieferpapiere zu verrechnen.

7. Lieferung, Lieferfristen, Lieferverzug, Wareniibernahme

7.1. Die Lieferung erfolgt ab Lager, wo auch der Erflllungsort ist. Auf Verlangen des Kunden
wird die Ware an einen anderen Bestimmungsort versandt. Jedoch muss dieser Bestimmungsort
spdtestens 24 Stunden vor dem vereinbarten Liefertermin schriftlich an O&K mitgeteilt werden.

7.2. O&K ist jederzeit zu Teillieferungen und Teilleistungen berechtigt, sofern dies dem Kunden
zumutbar ist.

7.3. Die Liefertermine oder Fristen sind ausschlieBlich unverbindliche Angaben, es sei denn,
diese sind zwischen dem Kunden und O&K ausdricklich als verbindlich vereinbart worden.

7.4. Der Eintritt des Lieferverzugs bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. In jedem
Fall ist aber eine Mahnung durch den Kunden erforderlich.

7.5. Die Gefahr des zufdlligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware geht
mit der Ubergabe der Ware an den Spediteur, den Frachtfihrer oder der sonstige zur Ausfihrung
der Versendung bestimmten Person oder Anstalt Uber. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist
diese fur den Gefahrentbergang maBgeblich.

7.6. Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlésst er eine Mitwirkungshandlung oder
verzdégert sich die Lieferung aus anderen, vom Kunden zu vertretenden Grinden, so ist O&K
berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlieBlich Mehraufwendungen (z.B.
Lagerkosten) zu verrechnen.

8. Eigentumsvorbehalt
8.1. Bis zur vollstandigen Bezahlung aller gegenwdrtigen und kiinftigen Forderungen an O&K

aus dem Kaufvertrag und einer laufenden Geschdftsbeziehung (gesicherte Forderungen) behdlt
O&K sich das Eigentum an den verkauften Waren vor.

9. Warenriicksendung
9.1. Es besteht generell kein Anspruch auf Umtausch oder Ruckgabe korrekt gelieferter Ware.
9.2. Ist der Grund der Ricksendung ein Fehler von O&K, kann die Rickgabe per eMail oder

telefonisch angefordert werden. Die Kosten fur die Riicksendung werden durch O&K tbernommen,
sofern sie die Kosten einer Abholung nicht Uberschreiten. Nach der Retoure erhdlt der Kunde eine
Gutschrift Uber den Warenwert inkl. Versandkosten.
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10. Gewdhrleistung

10.1. O&K kann Gewdhrleistungsanspriiche nach Wahl durch Verbesserung, Austausch oder
Preisminderung erflullen. Der Kunde verzichtet auf die Wandlung des Vertrages.

10.2. Mdangelanspriche setzen voraus, dass der Kunde den gesetzlichen Untersuchungs- und
Rugepflichten (8377 ff UGB) nachgekommen ist. Beanstandungen sind unverzuglich, spdtestens
innerhalb von 2-3 Werktage, bei versteckten Mdngeln sofort nach Bekanntwerden, schriftlich an
O&K zu richten.

10.3. Die beanstandete Ware ist O&K zu einem vereinbarten Termin und an einem vereinbarten
Ort zu Verfligung zu stellen. Bereits weiter gelieferte oder an mehrere Empfdnger verteilte Waren
sind zu Lasten des Kunden zusammenzufihren.

11. Schadenersatz

11.1. Sdmtliche Schadenersatzanspriche sind in Fallen leichter Fahrldssigkeit ausgeschlossen,
ausgenommen sind Personenschdden. Der Kunde hat bei Geltendmachung von
Schadenersatzanspriichen gegen O&K das Vorliegen eines Verschuldens zu beweisen.

12. Datenschutz, Adressdnderungen

12.1. Der Kunde erteilt seine Zustimmung, dass die im Kaufvertrag mitenthaltene
personenbezogenen Daten in Erfullung dieses Vertrages von O&K gespeichert und verarbeitet
werden. Der Kunde ist verpflichtet, O&K Anderungen seiner Geschdaftsadresse bekanntzugeben,
solange das vertragsgegenstdndliche Rechtsgeschdaft nicht beiderseitig vollstandig erfullt ist. Wird
die Mitteilung unterlassen, so gelten Erkldrungen auch dann als zugegangen, falls sie an die zuletzt
bekannt gegebene Adresse gesendet werden.

13. Schlussbestimmungen

13.1. Fur diese AGB und alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunden und O&K gilt
Osterreichisches Recht unter Ausschluss aller internationalen und supranationalen (Vertrags-)
Rechtsordnungen, insbesondere des UN-Kaufrechts. Voraussetzungen und Wirkungen des
Eigentumsvorbehalts gem. & 7 unterliegen hingegen dem Recht am jeweiligen Lagerort der Sache,
soweit danach die getroffene Rechtswahl zugunsten des dsterreichischen Rechtes unzuldssig oder
unwirksam ist.

13.2. Fur alle eventuell aus oder im Zusammenhang mit dem gegenstdndlichen Geschdaft
entstehende Rechtsstreitigkeiten ist ausschlieBlicher — auch internationaler — Gerichtsstand das fur
den Geschéftssitz von O&K értlich und sachlich zusténdige Gericht. O&K ist jedoch berechtigt, Klage
am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu erheben.

Oz & Karabulut Consulting OG 4 Goldeggasse 27/21, A-1040 Wien
office@oek-consulting.at Firmenbuch Nr.: FN 535920v
www.oek-consulting.at Gerichtsstand: Wien



Q ‘ O & KCONSULTING

07 & KARABULUT

13.3. Anderungen des Vertrages und dieser AGB beduirfen der Schriftform; ebenso ein Abgehen
von diesem Formerfordernis. Mindliche Nebenabreden bestehen nicht.

13.4. Der Kunde genehmigt O&K die Verwendung seines Logos als Referenz zu
Marketingzwecken auf der Website sowie in Kundenprdsentationen.

13.5. Es gilt dsterreichisches Recht. Gerichtsstand ist Wien.
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